
GastroSuisse – la Fédération de l’hôtellerie et de la 
restauration en Suisse

GastroSuisse est la Fédération de 

l’hôtellerie et de la restauration en 

Suisse. Environ 21 000 membres 

(4 000 établissements d’héberge-

ment) organisés en 26 sections can-

tonales et quatre groupements sec-

toriels font partie de la plus grande 

association patronale de l’hôtellerie-

restauration.

GastroSuisse se consacre à la 

défense et à la promotion des inté-

rêts multiples de l’hôtellerie et de la 

restauration, qu’ils soient d’ordre 

conceptuel, économique, profes-

sionnel ou social. Elle représente ses 

membres dans toutes les affaires 

nationales relatives à la branche.
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Aperçu des prestations

Renseignements et conseil
Au 0848 377 111, l'InfoCenter fournit aux 
membres des renseignements d'ordre général 
et gère le transfert des demandes de conseils 
individuels gratuits, notamment sur diverses 
questions juridiques.

Conseil juridique
Les membres peuvent obtenir via téléphone 
auprès du Service juridique des renseigne-
ments touchant notamment à la Convention 
collective nationale de travail de l'hôtellerie-
restauration et au droit du travail. Ils reçoivent 
en outre gratuitement toute une série de noti-
ces et de listes de contrôle.

Formation et perfectionnement
Les offres de formation et de perfectionne-
ment de GastroSuisse tiennent compte des 
besoins du marché. La formation continue de 
cafetier-restaurateur-hôtelier en est la clé de 
voûte.

Promotion de la relève
L’équipe de la promotion de la relève 
soutient la formation des apprenants à tous 
les niveaux. Elle élabore les supports néces
saires, conseille les formateurs et organise 
des manifestations sur l’orientation profe-
ssionnelle. Renseignements via l’InfoCenter.

Ecoles Hôtelières
Les diplômés des deux écoles supérieures ES 
du groupe GastroSuisse, l'«Ecole Hôtelière de 
Genève» et l'«Ecole Hôtelière Belvoirpark de 
Zurich», sont internationalement reconnus et 
recherchés. Force principale des deux Ecoles: 
leur propre restaurant public.  

Classification hôtelière
GastroSuisse offre un propre système de clas-
sification simple, fonctionnel et performant. 
Les établissements de l'hôtellerie et de 
l'hébergement sont répartis en 5 catégories, 
de 1 étoile (simple) à 5 étoiles (luxurieux) et 
dotés du label correspondant.

SuisseDirecte
La plateforme de marketing pour les petits et 
moyens établissements hôteliers - un service 
placé sous la devise: "Bien dormir, tout sim-
plement". www.suissedirecte.ch et des bro-
chures imprimées en français/italien et alle-
mand/anglais.
 
Relations publiques
Le travail de relations publiques et la défense 
des intérêts des membres et de la branche au 
niveau politique sont de première priorité. Ces 
activités incluent un travail médiatique proactif 
ainsi que des prises de position et 
l'élaboration de papiers de position.

Hebdomadaire professionnel
Le média trilingue GastroJournal est le journal 
hebdomadaire au plus fort tirage pour 
l’hôtellerie, la restauration et le tourisme. Il 
propose de nombreuses annonces d’emploi 
et le plus important marché immobilier de la 
branche.

Editions spécialisées
A chaque sujet sa littérature spécialisée! 
GastroEdition vous fournit le titre désiré. Un 
bon nombre de textes existent également 
sous forme électronique. 

GastroProfessional
La plate-forme de savoir-faire en ligne de 
GastroSuisse: www.gastroprofessional.ch.
Les membres y ont accès gratuitement et 
peuvent s'enregistrer en ligne. 



Conseil

Klaus Künzli, Ittigen, président central

Ernst Bachmann, Zurich, vice-président

Tobias Zbinden, Marly, trésorier

Frédéric Haenni, Pully

Marco Huber, Lugano

Josef Müller-Tschirky, Staad

Barbara Schneider-Regli, Oberägeri

Equipe de direction

Bernhard Kuster, Dr ès sc. éc.
Directeur

Hannes Jaisli, 
Responsable économie et droit, avocat, 
directeur adjoint

Romeo Brodmann, 
Responsable des éditions (GastroJournal, 
GastroEdition), vice-directeur

Daniel C. Jung, 
Responsable formation professionnelle et 
prestations, vice-directeur

Brigitte Meier-Schmid, 
Responsable marketing et communication, 
vice-directrice

Josef Wachter, 
Responsable finances et services, 
vice-directeur

Filiales
Gastroconsult SA, Zurich:  
Walter Lengwiler, délégué du conseil 
d'administration

Belvoirpark SA, Zurich: 
Paul Nussbaumer, délégué du conseil 
d'administration

Restaurant Vieux-Bois SA, Genève:
Alain Brunier, délégué du conseil 
d'administration

Ecoles professionnelles
Belvoirpark Ecole Hôtelière de Zurich ES  
et restaurant «Belvoirpark», Zurich: 
Paul Nussbaumer, directeur

Ecole Hôtelière de Genève ES und restaurant 
«Vieux-Bois», Genève: 
Alain Brunier, directeur

Institutions
GastroSocial, Assurances sociales 
GastroSuisse Aarau:
Urs-Peter Amrein, directeur

Personnes, fonctions et institutions

Assurances sociales
«Tout sous le même toit» – telle est la devise 
de GastroSocial, les assurances sociales 
GastroSuisse Aarau, le partenaire pour les 
questions sur l’AVS, l’AI, l’APG, les AF, les 
assurances maladie et accidents ainsi que la 
prévoyance vieillesse professionnelle.

Service fiduciaire complet
Les experts de la Gastroconsult SA, la plus 
grande société fiduciaire de la branche avec 14 
succursales réparties dans toute la Suisse,  
savent ce qui importe dans l’hôtellerie et la 
restauration. Ils résolvent sur mesure les prob-
lèmes liés à la gestion et à la fiscalité.



GastroSuisse
Blumenfeldstrasse 20, 8046 Zürich
tél. 0848 377 111, Fax 0848 377 112
info@gastrosuisse.ch 
www.gastrosuisse.ch

GastroSocial
Assurances sociales GastroSuisse Aarau 
tél. 062 837 71 71
info@gastrosocial.ch 
www.gastrosocial.ch

Gastroconsult SA
tél. 0844 88 44 24
direktion@gastroconsult.ch 
www.gastroconsult.ch (avec directions
de succursales à Berne, Coire, Fribourg, 
Bernex-Genève, Liestal, Cadempino-Lugano, 
Lucerne, Olten, Pully, Saignelégier, Sion,
St-Gall, Unterentfelden et Zurich)

Classification hôtelière GastroSuisse
tél. 044 377 53 58
martin.abderhalden@gastrosuisse.ch
www.gastrosuisse.ch

Ecole Hôtelière Belvoirpark Zurich «ES»
tél. 044 286 88 11
info@belvoirpark.ch 
www.belvoirpark.ch

Ecole Hôtelière de Genève «ES»
tél. 022 919 24 24
info@ehg.ch
www.ehg.ch

GastroJournal, Annonces
tél. 021 711 45 58 
annonces@gastrojournal.ch
www.gastrojournal.ch

GastroEdition 
tél. 044 377 52 27
info@gastroedition.ch
www.gastroedition.ch

Sections cantonales et groupements 
sectoriels
Les données et adresses sont dispo-
nibles sous: www.gastrosuisse.ch
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 - Questions d'ordre juridique:
• CCNT
• droit du travail
• droit de bail
• sécurité au travail CFST
• lois cantonales sur les établissements
  publics

 - Questions de politique économique

 - Formation des prix dans l'hôtellerie-rest.

 - Offres de formation et de perfectionnement

- Apprentissages/métiers

- Offres des Editions spécialisées GastroEdition
- Plate-forme de savoir-faire 
  GastroProfessional

 - Réductions et conditions spéciales:
• commissions de cartes de crédit 
• essence, mazout, révision de citerne
• rabais de fl otte
• matériel de bureau

- Renseignements relatifs à l'affi liation

Renseignements et informations sur:

InfoCenter GastroSuisse                         0848 377 111
lu - ve, 08 h 00 - 12 h 00 / 13 h 30 - 17 h 00 
Fax 0848 377 112, info@gastrosuisse.ch, www.gastrosuisse.ch

Conseils juridiques par téléphone (via l'InfoCenter)
lu - je, 09 h 30 - 11 h 30 / 14 h 00 - 16 h 00 (sauf vendredi)

Bureau Suisse romande
lu - ve, 08 h 30 - 11 h 30 
Téléphone 022 329 01 01, fax 022 329 01 11, servicejuridique@gastrosuisse.ch


