GASTRE SUISSE

Far Hotellerie und Restauration

4. Schweizer

KMH-Tag

Fur kleine und mittlere Hotels

Inszenierung
Den eigenen Betrieb wurzen

13. September 2011
Seedamm Plaza, Pfaffikon



Inszenierung. Programm

08.45
09.30

09.45

10.20

Willkommens-Kaffee im Seedamm Plaza, Pfaffikon

Er6ffnung: Sollen wir wirklich Theater spielen?

Klaus Kunzli, Zentralprasident GastroSuisse, Zurich

Warum Inszenierung eben doch wichtig ist
Prof. Dr. Hansruedi Miiller, Forschungsinstitut flr Freizeit und Tourismus (FIF),

Universitat Bern, Bern

Die Dramaturgie im eigenen Betrieb. Theater — aber in Echt.
Natalie Golob, Trainerin mit Schwerpunkt Unternehmenstheater, D-NUrnberg
und Christopher Gottwald, Regisseur, Schauspieler, D-NUrnberg

Pause

Workshops a 45 Minuten.

1. Workshop
(deutschsprachig)

Meinen Betrieb
inszenieren.
Aber wie?
Ganz konkret!

Rafael Saupe,
Trainer GastroSuisse
Weiterbildung, Zurich

2. Workshop
(deutschsprachig)

Kommunikation.
Inszenierte
Wirklichkeit.

Im eigenen Betrieb.

Matthias Nold,
Chefredaktor
GastroJournal, Zirich

Workshops a 45 Minuten.

1. Workshop
(deutschsprachig)

Meinen Betrieb
inszenieren.
Aber wie?
Ganz konkret!

Rafael Saupe,
Trainer GastroSuisse
Weiterbildung, Zurich

2. Workshop
(deutschsprachig)

Kommunikation.
Inszenierte
Wirklichkeit.

Im eigenen Betrieb.

Matthias Nold,
Chefredaktor
GastroJournal, Zirich

3. Workshop, 1. Teil

(franzosischsprachig)
Meinen Betrieb
inszenieren.
Aber wie?
Ganz konkret!

Philipp A. Wach, Leiter
Berufsbildung Romandie
GastroSuisse, Pully

3. Workshop, 2. Teil

(franzdsischsprachig)
Meinen Betrieb
inszenieren.
Aber wie?
Ganz konkret!

Philipp A. Wach, Leiter
Berufsbildung Romandie
GastroSuisse, Pully

16.30

16.25 -
16.30

Wenn der Betrieb scharf ist: Ab ins Tourismus-Schaufenster
Jiirg Schmid, Direktor Schweiz Tourismus, Zurich

Ich bin, was ich darstelle: Sieger erkennt man am Start
Dieter Lange, Training — Consulting — Coaching, D-Bendestorf

Schlusswort: Sind wir jetzt in Szene gesetzt? Fazit eines scharfen Tages

Dr. Bernhard Kuster, Direktor GastroSuisse, ZUrich



Antwortkarte

[ ] JA,

ich bin am 13. September 2011
am 4. Schweizer KMH-Tag dabei.

Betrieb

Name/Vorname

Begleitperson

Adresse

PLZ / Ort

E-mail

[ 1 Mein Betrieb ist klassifiziert bei GastroSuisse
(Teilnahme, Essen und Getranke gratis)

[ 1 Mein Betrieb macht bei SchweizDirekt mit
(Teilnahme, Essen und Getranke gratis)

[ 1 Mein Betrieb macht bei der Promotion «Preiswerte Hotels» mit
(Teilnahme, Essen und Getranke gratis)

[ 1 Mein Betrieb gehort zu keiner dieser Kategorien
(Teilnahmegebihr: 100 Franken)

Datum, Unterschrift

Werfen Sie diese Karte einfach in den néchsten Briefkasten
oder in lhren Postausgang. Oder faxen Sie sie an 044 377 55 92.

Fragen? Rufen Sie uns an: 044 377 52 71.
Oder schreiben Sie uns eine E-mail: klassifikation@gastrosuisse.ch.

Herzlichen Dank!






